
 
 

 
 

Sistem Informasi dan Layanan Mahasiswa 
Layanan Uang Kuliah Tunggal (UKT) ialah 

bantuan yang diberikan oleh Politeknik Negeri 

Batam untuk membantu meringankan 

pembayaran UKT mahasiswa. Keringanan UKT 

meliputi : 

- Bantuan Biaya 50% 

- Angsuran UKT 

- Perubahan UKT 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

TATA CARA 

PENGAJUAN LAYANAN 

BANTUAN 50% 



Halaman Pengajuan Layanan Bantuan 50% 

• Melakukan Login aplikasi menggunakan username dan password SIM 

• Pilih menu Pelayanan Mahasiswa → Pelayanan UKT → Bantuan 50% 
 

 
• Pengajuan bantuan UKT 50% hanya dapat diajukan ketika mahasiswa telah melewati 

masa studi dan/atau telah melewati 6 semester untuk D3 dan telah melewati 8 semester 

untuk D4. Berikut tampilan yang akan diterima jika tidak memenuhi syarat. 
 

 

  



• Tampilan menu Bantuan 50% adalah sebagai berikut. 

 
 

 

Ket : 

a) Pastikan informasi data diri sudah benar dengan tarif UKT dan Piutang (jika 

ada). (Panah 1) 

b) Pastikan mengisi Mata Kuliah. Daftar Mata Kuliah yang tersedia adalah daftar 

Mata Kuliah mengulang. Pengajuan akan diterima dengan batas SKS pengajuan 

yakni 6 SKS dan/atau Matakuliah Akhir saat pengajuan dilakukan. (Panah 2) 

c) Upload surat pernyataan Bantuan Kuliah 50%. Berkas diupload dengan ekstensi 

jpg, jpeg, png dengan max.500KB. (Panah 3) 

 

 
  

1 

2 

3 



• Selama belum disetujui oleh dosen wali, mahasiswa dapat membatalkan pengajuan 

jika  terjadi kekeliruan atau batal melakukan pengajuan. 

 

 

• Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan 

Bantuan Biaya 50% disetujui berikut tampilan yang akan diterima. 

 

 
• Silahkan klik Bayar Disini pada kolom aksi untuk melihat detail pembayaran. Berikut 

tampilan yang akan diterima. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Pastikan mengisi kolom email. Email yang digunakan adalah email aktif untuk menerima 

kode pembayaran. (Panah 1) 

  



• Klik tombol Buat Kode Pembayaran untuk mendapatkan kode virtual account yang 

digunakan saat melakukan pembayaran. Berikut tampilan yang akan diterima. (Panah 2) 
 

 
 

• Selanjutnya periksa email Anda dan lakukan pembayaran menggunakan kode virtual 

account yang telah berhasil digenerate. Kode virtual account hanya berlaku 1x24 jam 

setelah digenerate. Apabila belum dilakukan pembayaran maka kode tersebut akan 

kadaluarsa. Silahkan generate virtual account kembali untuk mendapatkan kode virtual 

account. 

 

 

• Proses selesai pengajuan Bantuan UKT 50% diterima 
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TATA CARA 

PENGAJUAN LAYANAN 

ANGSURAN UKT 



Halaman Pengajuan Angsuran UKT 

• Melakukan login aplikasi menggunakan username dan password SIM 

• Pilih menu Pelayanan Mahasiswa → Pelayanan UKT → Angsuran UKT 
 

 

• Tampilan menu Angsuran UKT adalah sebagai berikut: 
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Ket:  

a) Pastikan isian data diri sudah benar dengan nominal tarif UKT dan 

piutang (jika ada) yang akan di angsur. (panah 1) 

b) Pastikan mengisi kolom rencana tanggal bayar dan nominal bayar 

angsuran. (Panah 2) 

c) Pastikan mengisi kolom ceritakan tentang diri anda untuk 

mendeskripsikan mengapa diperlukan mengangsur. (panah 3) 

d) Upload surat pernyataan Angsuran UKT. Berkas diupload dengan ekstensi jpg, 

jpeg, png dengan max. 500KB. (Panah 4) 

e) Klik tombol simpan maka status akan menampilkan tampilan seperti dibawah 

ini. (Panah 5) 
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• Selama belum disetujui oleh dosen wali mahasiswa dapat membatalkan pengajuan jika 

terjadi kekeliruan atau batal melakukan pengajuan. 

 

 

 

• Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan 

Angsuran UKT disetujui berikut tampilan yang akan diterima. 

 

 
 

• Klik tombol Bayar disini untuk melakukan  pembayaran maka akan tampil seperti 

berikut lalu isi email aktif dan klik buat kode pembayaran. Jika sudah silakan Cek 

email untuk melihat kode pembayaran dan detail pembayaran. 

 

 
 
 

• Lakukan pembayaran sesuai dengan kode VA hasil generate hingga selesai sesuai 

dengan jumlah UKT yang dicicil seperti pada         surat pernyataan. 

• Proses selesai pengajuan angsuran UKT diterima. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TATA CARA 

PENGAJUAN LAYANAN 

PERUBAHAN UKT 
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Halaman Pengajuan Perubahan UKT 

• Melakukan login aplikasi menggunakan username dan password SIM 

• Pilih menu Pelayanan Mahasiswa → Pelayanan UKT → Perubahan UKT 
 

 
• Tampilan menu Perubahan UKT sebagai berikut: 

 

 

Ket : 

a) Pastikan mengisi kolom Tarif UKT Tujuan yang sesuai. (Panah 1) 

b) Isi Alamat domisili tempat tinggal Anda saat ini. (Panah 2) 

c) Ceritakan mengenai latar belakang Anda dan mengapa Politeknik Negeri Batam 

harus menurunkan UKT Anda. (Panah 3) 

d) Upload berkas pendukung untuk melakukan pengajuan perubahan UKT. Berkas 

yang diupload seperti foto rumah tampak depan, foto ruang tamu, foto kamar 

mandi, foto ruang tengah, foto dapur, foto/scan tagihan rekening air bulan 

terakhir, foto/scan tagihan rekening listrik bulan terakhir, foto/scan kartu 



perlindungan sosial/surat keterangan tidak mampu/SKTM. Seluruh file yang 

diunggah berekstensi jpg, jpeg dan png dengan max.1MB. 

(Panah 4) 

e) Klik tombol simpan maka status akan menampilkan tampilan seperti dibawah 

ini. 
 

• Selama belum disetujui oleh dosen wali mahasiswa dapat membatalkan pengajuan jika 

terjadi kekeliruan atau tidak jadi melakukan pengajuan. 

 

• Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan 

Perubahan UKT disetujui berikut tampilan yang akan diterima. 

 



• Silahkan klik Bayar Disini pada kolom aksi untuk melihat detail pembayaran. Berikut 

tampilan yang akan diterima. 

 

 

• Klik tombol Buat Kode Pembayaran untuk mendapatkan kode virtual account yang 

digunakan saat melakukan pembayaran. Berikut tampilan yang akan diterima. 

 



 
 

• Selanjutnya periksa email Anda dan lakukan pembayaran menggunakan kode virtual 

account yang telah berhasil digenerate. Kode virtual account hanya berlaku 1x24 jam 

setelah digenerate. Apabila belum dilakukan pembayaran maka kode tersebut akan 

kadaluarsa. Silahkan generate virtual account kembali untuk mendapatkan kode virtual 

account. 

 

• Proses selesai pengajuan Perubahan UKT diterima. 


