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Sistem Informasi dan Layanan Mahasiswa

Layanan Uang Kuliah Tunggal (UKT) ialah
MA N UA L bantuan yang diberikan oleh Politeknik Negeri
Batam untuk membantu meringankan

pembayaran UKT mahasiswa. Keringanan UKT

meliputi :
- Bantuan Biaya 50%

Angsuran UKT
Perubahan UKT



TATA CARA
PENGAJUAN LAYANAN
BANTUAN 50%



Halaman Pengajuan Layanan Bantuan 50%
e Melakukan Login aplikasi menggunakan username dan password SIM
e Pilih menu Pelayanan Mahasiswa - Pelayanan UKT - Bantuan 50%

SILAM
’ SISTEM INFORMASI DAN
g LAYANAN MAHASISWA

B8 Dashboard

@ Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan

Dashboard

STATUS BANTUAN UKT 50%

e Pengajuan bantuan UKT 50% hanya dapat diajukan ketika mahasiswa telah melewati
masa studi dan/atau telah melewati 6 semester untuk D3 dan telah melewati 8 semester
untuk D4. Berikut tampilan yang akan diterima jika tidak memenuhi syarat.

SILAM
SISTEM INFORMAS! DAN
" LAYANAN MAHASISWA

== Dashboard

[E) Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan

Akademik

Dashboard

STATUS BANTUAN UKT 50%

A

Ohhh No!

Maaf. Anda tidak memenuhi syarat
untuk mengajukan Bantuan UKT 50%.

TUTUP




Tampilan menu Bantuan 50% adalah sebagai berikut.
AJUKAN BANTUAN UKT 50%

Mchon menjadi perhatian. Matkul yang akan di FRS adalah ma

Jika terdapat data yang masih kosong. Silahkan ubah disini

(DOWNLOAD)

Cari

2

&
e
UPLOAD FORM
PERNYATAAN BANTUAN
BIAYA KULIAH 50% (Max No file chosen —
300kb - jpg,jpeg,png)*

Ket :

a) Pastikan informasi data diri sudah benar dengan tarif UKT dan Piutang (jika

ada). (Panah 1)

b) Pastikan mengisi Mata Kuliah. Daftar Mata Kuliah yang tersedia adalah daftar
Mata Kuliah mengulang. Pengajuan akan diterima dengan batasSKS pengajuan
yakni 6 SKS dan/atau Matakuliah Akhir saat pengajuan dilakukan. (Panah 2)

c) Upload surat pernyataan Bantuan Kuliah 50%. Berkas diupload dengan ekstensi

JPg, jpeg, png dengan max.500KB. (Panah 3)

SICAM Dashboard

SISTEM INFORMASI DAN
LAYANAN MAHASISWA

B3 Dashboard STATUS BANTUAN UKT 50%

[=] Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan PERSETUJUAN

NO NIM NAMA BERKAS DOSEN WALI STATUS KETERANGAN
Beasiswa
Pengajuan Anda telah
Mcounoag tersimpan. Menunggu
Pelayanan Status 1 ditinjau Pa, Y eangg
o rekomendasi dosen
dosen wali.

wali.
Pelayanan UKT

Bantuan 50%

Angsuran UKT

Perubahan UKT

[] Akademik

AKSI



Selama belum disetujui oleh dosen wali, mahasiswa dapat membatalkan pengajuan
jikaterjadi kekeliruan atau batal melakukan pengajuan.

Pengajuan Anda telah
tersimpan. Menunggu m —

rekomendasi dosen wali.

m

Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan
Bantuan Biaya 50% disetujui berikut tampilan yang akan diterima.

SILAM
@  sistem iNFoRMASI DAN Dashboard

" LAYANAN MAHASISWA

B3 Dashboard STATUS BANTUAN UKT 50%

EE) Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan

Beasiswa
Pengajuan Anda
disetujui akademik.
Pengajuan Anda Silahkan lihat
dirckomendasikan.  Keterangan (jika ada)
untuk infonya
Terima kasih.

Pelayanan Status

Pelayanan UKT
Bantuan 50%
Angsuran UKT

Perubahan UKT

[ Akademik °

Silahkan klik Bayar Disini pada kolom aksi untuk melihat detail pembayaran. Berikut
tampilan yang akan diterima.

SIM
o SISTEM INFORMASI Dashboard

pobatam  \1ALIASISWA

B2 Dashboard [ Jangan Dibaca. Ini Panduan. |

(=] Pelayanan Mahasiswa +

STATUS BANTUAN UKT 50%

Surat Keterangan

Pelayanan Status

Cari
Pelayanan UKT
Bantuan 50%
Angsuran UKT Pengajuan Anda
disetujui Belum
akademik. dibuat
bt D 1 Lihat Pengajuan Anda Silahkan lihat mSMIZ::iI;n
Berkas direkomendasikan. Keterangan (jika 5
ada) untuk PER Ay il ————
[ Akademik infonya. Terima D
kasih

o Pastikan mengisi kolom email. Email yang digunakan adalah email aktif untuk menerima

kode pembayaran. (Panah 1)



e Klik tombol Buat Kode Pembayaran untuk mendapatkan kode virtual account yang
digunakan saat melakukan pembayaran. Berikut tampilan yang akan diterima. (Panah 2)

SIM
SISTEM INFORMASI Dashboard

MAHASISWA

PEMBAYARAN *

B3 Dashboard

) Pelayanan Mahasiswa +

3.750.000

Surat Keterangan

Pelayanan Status 1.875.000
k
Pelayanan UKT

Bantuan 50%

Angsuran UKT 1.875.000 Belum

dibuat
1 gkukan
Perubahan UKT fan

[ Akademik

Virtual Account BNI

e [T +——— 2

e Selanjutnya periksa email Anda dan lakukan pembayaran menggunakan kode virtual

account yang telah berhasil digenerate. Kode virtual account hanya berlaku 1x24 jam
setelah digenerate. Apabila belum dilakukan pembayaran maka kode tersebut akan

kadaluarsa. Silahkan generate virtual account kembali untuk mendapatkan kode virtual
account.

SIM
o SISTEM INFORMASI Dashboard

*lan  MAHASISWA

8% Dashboard [ Jangan Dibaca. Ini Panduan. ]

= STATUS BANTUAN UKT 50%

Surat Keterangan

Pelayanan Status
Cari;
Pelayanan UKT
Bantuan 50%

Angsuran UKT Pengajuan Anda disetujui

akademik. Silahkan lihat :
Keterangan (jka ada) silahkan melakukan —
untuk infonya. Terima petite
kasih

Pengajuan Anda

1 - &
Perubahan UKT direkomendasikan.

[0 Akademik

Proses selesai pengajuan Bantuan UKT 50% diterima



TATA CARA
PENGAJUAN LAYANAN
ANGSURAN UKT



Halaman Pengajuan Angsuran UKT
e Melakukan login aplikasi menggunakan username dan password SIM

e Pilih menu Pelayanan Mahasiswa - Pelayanan UKT - Angsuran UKT

SILAM Dashboard

SISTEM INFORMASI DAN

“"  LAYANAN MAHASISWA

2§ Dashboard Mohon melakukan pengisian nominal Angsuran secara benar. Jika anda mengisinya secara asal-asalan maka bukan tanggung jawab kami jika terjadi masalah.

Teliti sebelum submit. Terima kasih.

[=] Pelayanan Mahasiswa +
STATUS ANGSURAN UKT

Surat Keterangan

Beasiswa

Car:|
Pelayanan Status L
PERSETUJUAN
Pelayanan UKT NO NIM NAMA BERKAS DOSEN STATUS PENGAJUAN KETERANGAN AKSI
Tidak ada data

Bantuan 50%
Angsuran UKT

Perubahan UKT

[ Akademik

e Tampilan menu Angsuran UKT adalah sebagai berikut:

Dashboard
AJUKAN ANGSURAN UKT

Mohan melakukan pengisian nominal Angsuran secara benar.| ferima kasih

Bantuan 50%

Angsuran UKT

Perubahan UKT
2022 2 3412111037 Suhelmi




Dashboard

23 Dashboard Mohon melakukan pengisian nominal Angsuran secara benar.| rima kasih
=] Pelayanan Mahasiswa +
Surat Keterangan
Bantuan 50%
Angsuran UKT
&
Perubahan UKT <
2022 2 3412111037 Suhelmi
1 21 Suhelmi
UPLOAD FORM
PERNYATAAN ANGSURAN P
(M - Chaase File | No file chosen «

Ket:

a) Pastikan isian data diri sudah benar dengan nominal tarif UKT dan
piutang (jika ada) yang akan di angsur. (panah 1)

b) Pastikan mengisi kolom rencana tanggal bayar dan nominal bayar
angsuran.(Panah 2)

c) Pastikan mengisi kolom ceritakan tentang diri anda untuk
mendeskripsikan mengapa diperlukan mengangsur. (panah 3)

d) Upload surat pernyataan Angsuran UKT. Berkas diupload dengan ekstensi jpg,
jpeg, png dengan max. 500KB. (Panah 4)

e) KIlik tombol simpan maka status akan menampilkan tampilan seperti dibawah
ini. (Panah 5)

@  sisTemNFoRMASIDAN Dashboard

" LAYANAN MAHASISWA

B3 Dashboard Mohon melaku}

1 nominal Ang secara benar, Jika anda mengisinya secara asal-asalan maka bukan tanggung jawab kami jika
terjadi masalah. Teliti sebelum submit. Terima kasih.

(=) Pelayanan Mahasiswa +

STATUS ANGSURAN UKT

Surat Keterangan

Beasiswa
Cari:
Pelayanan Status
PERSETUJUAN STATUS
Pelayanan UKT NO NIM NAMA BERKAS DOSEN PENGAJUAN KETERANGAN ~ AKSI
Bantuan 50% Pengajuan Anda
b Menunggu telah tersimpan.

rekomendasi Menunggu
dosen wali. rekomendasi

dosen wali.
Perubahan UKT

Angsuran UKT




e Selama belum disetujui oleh dosen wali mahasiswa dapat membatalkan pengajuan jika
terjadi kekeliruan atau batal melakukan pengajuan.

STATUS PENGAJUAN KETERANGAN AKSI
Pengajuan Anda telah
tersimpan. Menunggu m —
rekomendasi dosen wali.

e Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan
Angsuran UKT disetujui berikut tampilan yang akan diterima.

Pengajuan

2023 1 3412111037 Suhelmi direkomendasikan Pengajuan Anda disetujui. Silahkan
melakukan pembayaran Kode Pembayaran

dosenwali.
\’ Belum dibuat
=1

e Kilik tombol Bayar disini untuk melakukan pembayaran maka akan tampil seperti
berikut lalu isi email aktif dan klik buat kode pembayaran. Jika sudah silakan Cek
email untuk melihat kode pembayaran dan detail pembayaran.

H X
Generate Virtual Account Angsuran
iominal Angsuran secara benar. erima kasih.
1000000 17-JuL-23
LUNAS LUNAS
1000000 28-JUL-23
1000000 07-AUG-23
Cari
1000000 04-SEP-23
3412111037 Suhelmif
750000 09-0CT-23
suhelmi@students.polibatam.ac.id
3412111037 Suhelmif
e

e Lakukan pembayaran sesuai dengan kode VA hasil generate hingga selesai sesuai
dengan jumlah UKT yang dicicil seperti padasurat pernyataan.
e Proses selesai pengajuan angsuran UKT diterima.
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PENGAJUAN LAYANAN
PERUBAHAN UKT



Halaman Pengajuan Perubahan UKT
e Melakukan login aplikasi menggunakan username dan password SIM
e Pilih menu Pelayanan Mahasiswa = Pelayanan UKT - Perubahan UKT

SILAM
. SISTEM INFORMAS! DAN Dashboard

LAYANAN MAHASISWA

B3 Dashboard STATUS PERUBAHAN UKT

[=] Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan
Beasiswa
Pelayanan Status
Pelayanan UKT
Bantuan 50%
Angsuran UKT

Perubahan UKT

[ Akademik °

e Tampilan menu Perubahan UKT sebagai berikut:

Dashboard

AJUKAN PERUBAHAN UKT

Ket :

a) Pastikan mengisi kolom Tarif UKT Tujuan yang sesuai. (Panah 1)

b) Isi Alamat domisili tempat tinggal Anda saat ini. (Panah 2)

c) Ceritakan mengenai latar belakang Anda dan mengapa Politeknik Negeri Batam
harus menurunkan UKT Anda. (Panah 3)

d) Upload berkas pendukung untuk melakukan pengajuan perubahan UKT. Berkas
yang diupload seperti foto rumah tampak depan, foto ruang tamu, foto kamar
mandi, foto ruang tengah, foto dapur, foto/scan tagihan rekening air bulan
terakhir, foto/scan tagihan rekening listrik bulan terakhir, foto/scan kartu



perlindungan sosial/surat keterangan tidak mampu/SKTM. Seluruh file yang
diunggah berekstensi jpg, jpeg dan png dengan max.1MB.
(Panah 4)

e) Kilik tombol simpan maka status akan menampilkan tampilan seperti dibawah
ini.

SILAM
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" LAYANAN MAHASISWA

55 Dashboard STATUS PERUBAHAN UKT

& Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan

Beasiswa
Menunggu Pengajuan Anda telah
1 ditinjau tersimpan. Menunggu m
Pelayanan Stat
% i dosen wali rekomendasi dosen wali.

Pelayanan UKT

Bantuan 50%

Angsuran UKT

Perubahan UKT

[  Akademik

Selama belum disetujui oleh dosen wali mahasiswa dapat membatalkan pengajuan jika
terjadi kekeliruan atau tidak jadi melakukan pengajuan.

Pengajuan Anda telah

tersimpan. Menunggu m —

rekomendasi dosen wali.

Menunggu persetujuan dosen wali dan ditinjau akademik. Setelah status pengajuan
Perubahan UKT disetujui berikut tampilan yang akan diterima.

SILAM
@&  sistev iNForRMASI DAN Dashboard

LAYANAN MAHASISWA

B3 Dashboard STATUS PERUBAHAN UKT

(=] Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan

Beasiswa
Pengajuan Anda

S —— disetujui akademik.
: Pengajuan Anda Silahkan lihat s
direkomendasikan. Keterangan (jika ada)
Pelayanan UKT

untuk infonya.
Terima kasih.
Bantuan 50%

Angsuran UKT

Perubahan UKT

L[] Akademik °




Silahkan klik Bayar Disini pada kolom aksi untuk melihat detail pembayaran. Berikut
tampilan yang akan diterima.

© St Dashboard

L " MAHASISWA
Silahkan lihat berkas anda. Jika berkas tidak sesuai dengan yang diupload. disarankan untuk hapus

53 Dashboard 5 . ) !
dan mengajukan ulang. Karena salah 1 syarat persetujuan ada pada gambar yang di upload. Terima
kasih

) Pelayanan Mahasiswa +

STATUS PERUBAHAN UKT

Surat Keterangan

Pelayanan Status

Pelayanan UKT
Cari
Bantuan 50%
Angsuran UKT
Pengajuan
Perubahan UKT o
disetujui :
akademik silahkan Expire
Silahkan melakukan Belum
Sarhavaran dibuat

Pengajuan Anda
1 3750000 UKT3
E 4 direkomendasikan.

sesual dengan
ukt yg telah
disetujui e

infonya
Terima
kasih,

Klik tombol Buat Kode Pembayaran untuk mendapatkan kode virtual account yang
digunakan saat melakukan pembayaran. Berikut tampilan yang akan diterima.

Sim Dashboard

SISTEM INFORMASI
MAHASISWA

PEMBAYARAN

B3 Dashboard

Pelayanan Mahasiswa
EI i & 1.000.000

Surat Keterangan
Pelayanan Status

Pelayanan UKT
1.000.000

Bantuan 50%

Expire /
Belum

dibuat

Angsuran UKT

311901035
Perubahan UKT Bayar
N Disini

Virtual Account BNI

[ Akademik
—




SIM

o SISTEM INFORMAS! Dashboard

dmatam - MAHASISWA

Silahkan lihat berkas anda. Jika berkas tidak sesuai dengan yang diupload. disarankan untuk hapus
Sl Caarizcd dan mengajukan ulang. Karena salah 1 syarat persetujuan ada pada gambar yang di upload. Terima
kasih

E) Pelayanan Mahasiswa +

Surat Keterangan STATUS PERUBAHAN UKT

Pelayanan Status

Cari

Pengajuan
Anda
disetujui

akademik. silahkan
Silahkan melakukan
1 3750000 UKT2 _Pe:wgajuar\ Av}da lihat pemabayaran 9880502
direkomendasikan.  Keterangan sesuai
(jika ada) dengan ukt

untuk ¥ di setujui
infonya
Terima
kasih,

Selanjutnya periksa email Anda dan lakukan pembayaran menggunakan kode virtual
account yang telah berhasil digenerate. Kode virtual account hanya berlaku 1x24 jam
setelah digenerate. Apabila belum dilakukan pembayaran maka kode tersebut akan
kadaluarsa. Silahkan generate virtual account kembali untuk mendapatkan kode virtual
account.

Proses selesai pengajuan Perubahan UKT diterima.



